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1 Logga in på LabPortalen 

Öppna Internet Explorer och gå till adressen  
https://login.labportalen.se  
Ange ditt personliga användarnamn och lösenord. Välj även 
om du vill logga in med ett befintligt kodkort eller med SMS. 
I steg två av inloggningen  
behöver du ange engångskoden 
som du får antingen från ditt 
kodkort eller från ett  
SMS-meddelande om du valt 
att logga in med SMS. 
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Vänd! 

Läsa rapporter 
När du är inloggad hamnar du automatiskt i inkorgen.  
Ur listan Välj rapporter välj alternativet Min organisation för 
att se alla svar skickade till din  
organisation.  

Om inga rapporter visas i inkorgen kan du behöva ändra     
någon av de övriga visningsinställningarna.  

Prova till exempel att markera 
alternativet Visa endast olästa 
rapporter. 

 

För att öppna en rapport klicka på datumet på respektive  
rapports rad. Rapporten öppnas i ett nytt fönster. 
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4 Viktig information 

LabPortalen är ett visningssystem vilket innebär att Era  
rapporter endast finns tillgängliga för visning under en  
begränsad tid.  Denna tid bestäms av laboratoriet och är  
vanligtvis mellan 3-6 månader.  

Om din organisation önskar ha svaren tillgängliga i  
LabPortalen längre än laboratoriets publiceringstid så kan  
organisationen bli så kallad Pluskund. Ett avtal upprättas då 
mellan InfoSolutions Sverige AB och organisationen. 

 
För mer information och support kontakta 

InfoSolutions Sverige AB 

support@labportalen.se 

 08 - 511 85 995 

3 Granska och arbeta med rapport 
En rapport kan bland annat signeras och skrivas ut. Klicka på 
knapparna längst ner i rapporten för att utföra respektive    
åtgärd. 

Vid signering kommer rapporten att markeras som signerad i 
inkorgen och i rapporten kommer det att stå vem som utfört 
signeringen. 

Utskrift av rapporten görs enkelt genom att klicka på knappen 
Skriv ut. 

För mer detaljerad information om funktionerna kan du läsa 
användarmanualen som finns att hämta på  
www.infosolutions.se. Klicka på Produkter och därefter på 
LabPortalen och slutligen på Ladda ner till vänster. 


